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8 Standorte der Johannes-Diakonie Mosbach
mit TP-Link Netzwerkinfrastruktur

4 KUNDENPROFIL

. L l Name: Johannes-Diakonie Mosbach

' Industrie: Healthcare & Education

GroRe: 5000 Nutzer

Standort: Zurzeit 8 Standorte der Johannes-Diakonie Mosbach

¥ NETZWERKINFRASTRUKTUR

Jetstream Switches
20x T1500G-10PS
‘:-:" Omada Accesspoints
omada .qem
Omada Controller

1x OC300



& PARTNERPROFIL

Name: SKC, Seiler & Klimpel Communication GmbH
Expertise: IT infrastructure, business telephony and home office
Gebiet: Metropolregion Rhein-Neckar

SKC ist ein Managed-Server-Provider, der sehr faire und flexible
Preise mit einer groRen Vielfalt an Managed-IT-Services anbietet,
vom Hosting (iber lokale Netzwerk-, Office- und Home-Office-
Losungen bis hin zur Telefonie.

& HINTERGRUND

Die Johannes-Diakonie ist ein modernes soziales Dienstleistungsunternehmen, das sich stark
macht in den Bereichen Behindertenhilfe, Gesundheit und Medizin, Bildung und Ausbildung
sowie in der Jugend-und Altenhilfe. Die Johannes-Diakonie leistet Assistenz flir Menschen,
die Unterstitzung benoétigen. Dafiir hilt sie umfassende und passgenaue Angebote fiir ihre
mehrere tausend Klientinnen und Klienten bereit.

Da die Johannes-Diakonie an verschiedenen Standorten angesiedelt ist, erleichtert ein
Netzwerk, das eine zentrale Verwaltung ermoglicht, das Netzwerkmanagement der
Johannes-Diakonie erheblich.

¥ HERAUSFORDERUNG



Die Johannes-Diakonie Mosbach wandte sich 2020 auf der Suche nach einer zuverlassigen
Netzwerklosung an TP-Link, um ein zentrales Netzwerk aufzubauen, das die folgenden
Probleme I6sen sollte:

e Dadie Johannes-Diakonie viele verschiedene Standorte hat, sucht sie nach einer effizienten
Moglichkeit, die verschiedenen Standorte mit einer einzigen, zentral verwalteten
Netzwerklosung zu versorgen

e Die Standorte erfiillen unterschiedliche Aufgaben und bendtigen daher eine Lésung, die den
unterschiedlichen Netzwerkanforderungen der verschiedenen Standorte gerecht wird.

e Inder heutigen Arbeitswelt ist ein stabiles, zuverldssiges und leistungsstarkes Netzwerk ein
Muss fir jeden Mitarbeiter und Bewohner, auch wenn mehrere Personen gleichzeitig auf
das Internet zugreifen.

Weitere wichtige Anforderungen sind:

e Wie baut man ein kostenglinstiges und zuverlassiges Netzwerk auf, das lber einen Cloud-
Zugang zentral verwaltet werden kann?

¢ Wie kann man ein einfaches Login ins WLAN mit einem Portal ermdglichen?

e Wie kann man Jugendlichen schiitzen, wenn sie auf das Internet zugreifen?
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TP-Link bietet eine liberaus geeignete Netzwerklosung, die alle Anforderungen der
verschiedenen Standorte erfillte und die Unannehmlichkeiten. Zusatzlich (iberwand TP-Link

The Solution Topology of Johannes-Diakonie Mosbach (8 Locations in Total)

Omada Hardwere Controller (RS2
(Located at partner SKC) B

x20
JetStream 8-Port Gigabit Smart PoE Switch
with 2 SFP Slots

x180
AC1350 Wireless MU-MIMO Gigabit
Ceiling Mount Access Point

Location 1 Location 4 Location 8

¥ NETZWERK INSTALLATION

Durch den Einsatz von 180 EAP225 Dualband-AP und 20 PoE-Switches, wurde ein
flaichendeckendes WLAN-Netzwerk fiir die geografisch verstreute Einrichtungen der
Johannes-Diakonie bereitgestellt. Das komfortable und stabile WLAN verbesserte nicht nur
die Verbindung zwischen Menschen mit Behinderungen und der Gesellschaft, sondern auch
zwischen verschiedenen Standorten der Johannes-Diakonie.

NETZWERKAUTHENTIFIZIERUNG

Um die Sicherheit des Netzes zu gewahrleisten, wird die Portalauthentifizierung so
konfiguriert, dass die Clients, die versuchen, auf das Internet zuzugreifen, zunachst
authentifiziert werden. Es stehen verschiedene Authentifizierungstypen und
Authentifizierungs-Timeouts (2h/4h/8h) zur Verfiigung, um die Anforderungen der
Johannes-Diakonie zu erfillen.

NETZWERK-MANAGEMENT

Alle EAPs und Switches werden zentral von einem OC300 verwaltet. Das IT-Personal kann
die Konfigurationen den EAPs und Switches gleichzeitig iber eine einzige,
benutzerfreundliche Schnittstelle zuweisen. AuBerdem ermdoglicht die einheitliche Losung
eine einfache Erweiterung und Integration vieler Standorte an verschiedenen Orten. Am
wichtigsten ist, dass das gesamte Netzwerk tiber einen Cloud-Zugang verwaltet und
Uberwacht werden kann, was die Belastung der IT-Mitarbeiter verringert.

ZUVERLASSIG UND SERVICEBEREIT

Auch unter dem Coronavirus halten TP-Link und seine Partner die Qualitat der
Dienstleistungen aufrecht. Mit Verantwortungsbewusstsein garantieren die europaische



Tochtergesellschaft und ihre lokalen Partner die Lieferung und Bereitstellung, um eine
starke Bricke zwischen den Bewohnern und Mitarbeitern der Johannes-Diakonie und der
AulRenwelt wahrend der besonderen Zeit zu bauen.

& BUSINESS

Die Mitarbeiter und Bewohner der Johannes-Diakonie sind sehr zufrieden mit ihrer Losung.
TP-Link bietet ein stabiles, flichendeckendes und einfach zu verwaltendes Netzwerk tiber
die Cloud, dass ihnen Komfort bietet und es ihnen erméglicht:

e Mehr Unterhaltungsmoglichkeiten zu haben.

e Sie kénnen lGber das Netzwerk leichter mit Freunden und Familie in Kontakt bleiben, was fiir
alle ein groRer Trost ist, besonders wenn sich COVID-19 ausbreitet.

e Ein optimal funktionierendes Netzwerk zu genielRen und sich weniger um die Wartung des
Netzwerks oder die Fehlersuche zu kiimmern.

Technologien erleichtern die Betreuung von Menschen mit Behinderungen. Das Internet
ermoglicht es ihnen, den Kontakt zur AuRenwelt aufrechtzuerhalten und mit ihrer Familie in
Verbindung zu bleiben, unabhangig von der Entfernung. In der Johannes-Diakonie, aber
auch in anderen Szenarien, ist TP-Link vor Ort und tragt dazu bei, die Lebensqualitat zu
verbessern, damit jeder in einer vernetzten Welt leben kann.



' PASSENDE PRODUKTE

EAP225 TL-SG2210P 0OC300



